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On Kosullar YOK
Uretim/islemler Yénetimi (OM) dersi, (irin ve hizmetlerle deger yaratan isletmelerde
bulunan
Uretim/islemler stireglerini ve kavramlarini icermektedir. Ders, gesitli girdileri triin ve
hizmetlere doniistirmek igin
kullanilan bu isletme siireglerine odaklanir. OM, driinlerin Gretilmesi ve hizmetin sunulmasi
icin ihtiyag duyulan bitin

Dersin igerigi sureglerin sistematik planlamasi, tasarimi ve isleyisi ile ilgilidir. Bir isletmenin, rekabet
avantajini artirmaya doniik Grin ve
slire¢ tasarimi, hizmet sunumu, ve stratejik planlama gibi katma deger yaratan ana
faaliyetlerinin tamamini kapsamaktadir.
Bu ders igerisinde bu faaliyetlerden siire¢ segimi, fabrika yerlestirme, is sistemlerinin
tasarimi, fabrika kurulus yeri segimi,
ve kalite yonetimi ve kontrolii ile ilgili konular ele alinmaktadir.
Temel Uretim/islemler fonksiyonunun igletme igindeki yerini, Gnemini ve diger
fonksiyonlarla iliskisini anlayabilmek. islemlerin tasarimi ve yénetilmesi ile ilgili kavram ve
yéntemlerle ilgili uygulanabilir bir kavrayis elde etmek. Uriin ve hizmet iireten
isletmelerdeki islemler fonksiyonuyla ilgili temel anlayis gelistirmek. islemler

Dersin Amaci fonksiyonunun, isletmeye nasil entegre edilebilecegiyle ilgili bir perspektif gelistirmek. Bu

alandaki teknolojik ve metodolojik gelismeleri takip edebilmek. Verimlilik kavramina temel
bir giris yapabilmek ve verimliligi artiracak ¢alismalarin nemini kavrayabilmek. Stratejik
Uretim/islemler kararlarinda en uygun sayisal teknikleri belirleyebilmek, uygulayabilmek ve
sonuglandirabilmek. Bu dersteki kavramlari, yontemleri, araglar ve teknikleri vak’a
galismalarina ve gergek isletme yapilarina uygulayabilmek.

Dersin Kazanimlari

isletmenin kalite, maliyet, esneklik ve hiz boyutlarinda rekabet edebilmesi icin
Uretim/islemler yoneticisi tarafindan verilmesi gereken uzun dénemli kararlari
dgrenirler.Sayisal karar modellerini uygulama becerilerini gelistirirler. Uretim/islemler
fonksiyonunu etkileyen teknolojik ve metodolojik gelismeleri ve alana iliskin egilimler
hakkinda bilgilenirler.Farkl isletme ortamlarinda yerine getirilen islemlerle-ilgili faaliyetleri
ayirt edebilecek ve dogru verilmis tasarim kararlarinin miisteri memnuniyetine ve isletme
basarisina katkisini degerlendirebilecek donanima sahip olurlar.Elektronik Ticaret, Tedarik
Zinciri Yénetimi, Malzeme ihtiyag Planlamasi, Kurumsal Kaynak Planlamasi, Tam Zamaninda
Uretim ve Yalin Uretim gibi, islemler yénetimine iliskin gelismeler konusunda bilgi sahibi
olurlar.Uretim sistemlerinin isleyisiyle ilgili kararlarin nemini kavrayacak ve isletmelerin
Ustiin performans gostermesi 6niinde engel olusturan sorunlarin nedenlerini analiz
edebilme becerisini kazanirlar.
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