
Değerli Müşterimiz,

Yeni Koronavirüs tedbirleri kapsamında;

Şubelerimiz geçici bir süre için 12:00 – 17:00 saatleri arasında hizmet 

verecektir.

Bulunduğunuz il sınırları içerisinde hizmet alabileceğiniz şubelerimizi 

görmek için, 
https://www.garantibbva.com.tr/iletisim_noktalari/sube_paramatik_arama

linkinden tıklayarak bilgilere ulaşabilirsiniz.

İçişleri Bakanlığı’nın yayınladığı genelgeler doğrultusunda;

işlemleri için şubelere gelen tüm müşterilerimizin, şube içerisinde 

bulundukları süre boyunca maske takmaları gerekmektedir.

65 yaş ve üzerindeki müşterilerimizle, 20 yaş altı müşterilerimizin  

işlemleri için öncelikli olarak Garanti BBVA Mobil ve İnternet Bankacılığı 

‘nı tercih etmelerini rica ederiz.

GENEL BİLGİLENDİRME

https://www.garantibbva.com.tr/iletisim_noktalari/sube_paramatik_arama


Mobilden ÖdemeAdımı



İnternetten Ödeme Adımı

1.Adım



İnternetten Ödeme Adımı

2.Adım

3.Adım



İnternetten Ödeme Adımı

4.Adım

5.Adım



İnternetten Ödeme Adımı

6.Adım

Öğrenci veya TC

Kimlik numarası

doldulup işleme

devam edilebilir.



ATM Kartsız Ödeme Adımı

1.Adım

Kartsız İşlemler için ekrana dokunulur veya Giriş tuşuna basılır.  
 

 



ATM Kartsız Ödeme Adımı

2.Adım

Ana Menü’den Ödemeler adımı seçilir 



ATM Kartsız Ödeme Adımı

3.Adım

Üniversite / ÖSYM adımı seçilir



ATM Kartsız Ödeme Adımı

4.Adım

Çıkan tabloda TOBB Üniversitesi seçilir



ATM Kartsız Ödeme Adımı

5.Adım Öğrenim Ücreti seçildikten sonra TC Kimlik Bilgisi girilir


