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Yapay Zeka Caginda Stratejik
Beceri Planlamasi: KOBI’ler
Icin Bir Yol Haritasi

Giris: Digital Decade ve
EULEP Baglaimm EULEP
projesi, isletmelere Artificial
Intelligence  (AI), Virtual
Reality (VR) ve Social
Innovation (SI) alanlarinda
beceri ihtiyaclarina uygu egitim
modiilleri sunmak amaciyla bir
"Centre of Vocational
Excellence" (CoVE) projesi
olarak gelistirilmistir. Avrupa
Birligi'nin ~ Digital Decade
politika programi dogrultusunda
belirlenen 2030 hedefleri;
SME'lerin (KOBI) %90'indan
fazlasmin temel dijital yogunluk
seviyesine ulagmasini ve
sirketlerin %75'inin Al, Cloud
veya Big Data teknolojilerini
kullanmasini1 dngérmektedir. Bu
iddial1 hedeflere ulasmak ve
Avrupa'nin  rekabet  giiclinii
korumak i¢in, 2025 yilinda
baslatilan Union of Skills
stratejisi kapsaminda is giiciiniin
yasam boyu 0grenme prensibiyle
diizenli olarak up-skilling ve re-
skilling siireclerinden ge¢mesi
kritik bir 6nem tasimaktadir.

Beceri Ihtiyac Analizi (Skills
Needs Assessment) ve SWOT
Stratejisi Isletmelerin  dijital
doniislim  yolculugunda  ilk
adimu, mevcut yetkinlik
seviyeleri ile hedeflenen
performans arasindaki bosluklari
sistematik  olarak  belirleyen
Beceri Ihtiyac Analizi (SNA)
stirecidir. Bu siiregte kullanilan
SWOT analizi, isletmenin
teknoloji adaptasyonundaki igsel
ve digsal faktorleri gdrmesini
saglar:

Giicli  Yonler (Strengths):
Personelin teknolojiye acgikligi ve
mevcut teknik deneyimleri.

Zayif Yonler (Weaknesses):
Degisime kars1 direng, is kaybi
korkusu veya bilgi eksikligi.

Firsatlar (Opportunities): Dis
pazardaki uygun egitimler veya
yeni yeteneklerin ise alinmasi.

Tehditler ~ (Threats):  Yeni
calisma  diizenlemeleri  veya
piyasada yetkin egitmen
eksikligi.

Basar I¢in 4 Kritik Adim Etkili
bir degerlendirme ve uygulama

stireci su dort asamali dongliyli
takip etmelidir:

. Hedeflerin Tanimlanmasi:

Isletmenin AI/VR  uygulama
hedefleri nicel ve nitel olarak
saptanir. Bu asamada gereken
teknik beceri diizeyleri (temel
seviyeden miikemmel seviyeye
kadar) acikca tanimlanmalidir.

. Veri Toplama: Detayli "Is Yeri

Profilleri" (Workplace Profile)
olusturulur. Unutulmamalidir ki
organizasyondaki herkesin Al
uzmani  olmasit  gerekmez;
yetkinlikler, rollerin teknolojiye
katilim diizeyine gore stratejik
olarak dagitilmalidur.

. Veri Analizi: Toplanan veriler

1s181inda,  gorevlerin  basariyla
tamamlanmasi i¢in gereken bilgi
bosluklar1 analiz edilir. Beceriler,
"kritik olan" ve "olmayan"
seklinde siralanarak
onceliklendirilir.




4. Egitim  Gelistirme: Analiz
sonuglaria gore bir egitim plani
ve yol haritas1 hazirlanir (EULEP
Modiil 4.4). Bu plan; egitimin
kim tarafindan, nasil ve ne kadar
stirede  verilecegini,  gerekli
materyalleri ve geri bildirim
mekanizmalarini icermelidir.

Sonu¢ Dijital doniisiim sadece
teknolojik bir yatirim degil, ayn
zamanda bir insan kaynagi
yonetimi siirecidir; bu nedenle
isletmelerin  basarisi, mevcut
beceri aciklarin1 dogru analiz
ederek calisanlarin1  gelecegin
dijital diinyasina sosyal
inovasyon temelli bir yaklasimla
hazirlamalarina baghidir.
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